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Ocupatia: AJUTOR OSPATAR
Grupa Majora 5 — Lucratori in domeniul serviciilor
Codul COR (Clasificarea Ocupatiilor din Romania): 513101

Domeniul Economic (CAEN): 1.56 - Restaurante si alte activitati de servicii de alimentatie
Standard Ocupational (SO): N/A

Descrierea ocupatiei: Ajutorul de ospatar ajuta la servirea clientjlor, servirea preparatelor culinare si bauturilor, debarasarea meselor, pregatirea locului pentru 0 noua comanda.

Continutul Profesiogramei:

Caracteristicile angajatului

Cerinte pentru angajat

Cerinte de experienta

Informatii specifice ocupatiei

Cerinte profesionale

Caracteristicile fortei de munca

Ocupatii conexe
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. Caracteristicile Angajatului

LA Abilitati - Atributele durabile ale individului care influenteaza performanta acestuia.

Contine: importanta, listd si descriere.

I.B Interese Ocupationale - Preferine pentru anumite medii de lucru.

Contine: importanta, lista si descriere.

I.C Valorile Muncii - Aspecte globale ale muncii compuse din nevoile specifice care sunt importante pentru satisfactia unei persoane.

Contine: importanta, listd si descriere.

1.D Stiluri de Lucru - Caracteristicile personale care pot afecta gradul de realizare a sarcinilor de lucru ale angajatului.
Contine: importanta, listd si descriere.

Importanta I.A Abilitati Atributele durabile ale individului care influenteaza performanta acestuia

69 Dexteritate Manuala Abilitatea de a efectua miscari coordonate $i cu indeménare cu 0 mana, cu mana si bratul sau cu ambele méini in vederea
apucarii, plasarii, deplasarii sau asamblarii unor obiecte sau instrumente. Este vorba de gradul in care miscarile mainii si
bratului pot fi efectuate rapid si nu la acelea care ar fi necesare pentru a pune in miscare 0 masina sau dispozitive de
control.

66 Stabilitate Ména-Brat Aptitudinea de a pastra nemiscate mana si bratul. Este vorba despre stabilitatea bratului in timpul miscarii sau cand méana
si bratul sunt imobile.

66 Forta Trunchiului Capacitatea de a utiliza muschii abdominali si ai regiunii lombare pentru a sustine o parte a corpului in mod repetat sau
continuu in timp, fara a "ceda" sau obosi.

56 Dexteritate Digitala Aptitudinea de a efectua miscari abile si coordonate cu degetele unei maini sau ale ambelor méini, pentru a apuca, plasa,
sau deplasa mici obiecte. Aceasta abilitate se refera la gradul in care aceste miscari pot fi efectuate rapid.

56 Coordonarea Miscarilor Membrelor Abilitatea de a coordona miscarile simultane a doua sau mai multe membre (méini si picioare) in pozitie nemiscata.
Aceasta nu implica realizarea activitatjlor in timp ce intregul corp este in miscare.

56 Forta Statica Capacitatea de a exercita o forta musculara continua pentru a ridica, impinge, trage sau transporta obiecte.

53 Recunoasterea Vorbirii Capacitatea de a identifica si intelege vorbirea unei alte persoane.
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53 Rezistenta Fizica Capacitatea de a depune efort fizic pe durate lungi de timp fara a-si pierde suflul sau raméane fara respiratje.

50 Flexibilitatea Categorizarii Capacitatea de a genera si utiliza diferite seturi de reguli pentru a combina sau grupa lucrurile in mai multe modalitaf].

50 Clasificarea Informatjilor Capacitatea de a organiza lucruri sau actiuni intr-o anumita ordine sau dupa un model dat, conform unei norme specifice
sau unui set de reguli (de exemplu, modele de numere, litere, cuvinte, imagini, operatii matematice).

47 Rationament Deductiv Capacitatea de a pune in practica reguli generale pentru probleme specifice, cu scopul producerii unor raspunsuri
relevante.

47 Coordonarea Miscarilor in Ansamblu Abilitatea de a coordona miscarea simultana a bratelor, picioarelor, trunchiului atunci cand intregul corp este in miscare.

47 Perceptia de Aproape Abilitatea de a vedea detaliile de la distanta mica (la cativa metri de observator).

47 Intelegerea Limbajului Oral Capacitatea de a asculta si intelege informatii si idei prezentate prin cuvinte si fraze vorbite.

47 Claritatea Vorbirii Abilitatea de a vorbi in mod clar, astfel incat ceilalti sa poata intelege.

44 Forta Dinamica Aptitudinea de a sustine, mentine sau migca greutatea propriului corp cu ajutorul bratelor, in mod repetat sau continuu timp
indelungat. Aceasta aptitudine se refera la gradul in care muschii bratului si ai umarului nu cedeaza si nu obosesc cand
sunt solicitati de miscari repetate sau continue.

44 Supletea Extensiei Capacitatea de a se indoi, intinde, suci sau a ajunge la ceva cu corpul , bratele si / sau picioarele.

44 Perceptia de Departe Abilitatea de a vedea detaliile de la distanta.

44 Exprimare Orala Capacitatea de a comunica verbal informatji si idei, astfel incat ceilaltj sa inteleaga.

44 Atentie Selectiva Capacitatea de concentrare asupra unei sarcini pentru o perioada de timp fara a fi distras.

44 Rapiditatea Miscarii Membrelor Abilitatea de a misca bratele si picioarele intr-un mod rapid.

41 Rationament Inductiv Capacitatea de a combina informatji pentru a concepe reguli generale sau concluzii (include gasirea unei relatji intre
evenimente aparent fara legatura).

41 Sensibilitatea la Probleme Capacitatea de a recunoaste existenta unei probleme sau de a intui o posibila aparitie a acesteia. Include doar
recunoasterea existentei problemei, nu si rezolvarea acesteia.

38 Atentie Auditiva Capacitatea de a se concentra pe o singura sursa sonora in prezenta altor sunete care distrag atentja.

38 Atentje Distributiva Capacitatea de alternare a doua sau mai multe activitati sau surse de informatii (cum ar fi: discurs, sunete, atingere sau alte
surse).

35 Originalitate Abilitatea de a propune idei neobisnuite sau inteligente despre un anumit subiect sau situatie, sau de a dezvolta modalitat
creative de rezolvare a unei probleme.

35 Viteza de Perceptie Capacitatea de a compara rapid si corect asemanarile si diferentele intre seturi de litere, numere, obiecte, imagini sau
modele. Lucrurile care urmeaza sa fie comparate pot fi prezentate in acelasi timp sau unul dupa altul. Aceasta capacitate
include, de asemenea compararea unui obiect prezentat cu un obiect amintit.

31 Controlul Preciziei Migcarilor Aptitudinea de a executa miscari precise pentru operarea corectad a manevrelor de control ale unei masini sau ale unui
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vehicul.

3 Flexibilitatea in Finalizare Capacitatea de a identifica sau detecta un model cunoscut (o cifra, obiect, cuvant sau un sunet), care este ascuns in alte
materiale care distrag atentia.

31 Sensibilitate Auditiva Capacitatea de a detecta sau de a observa diferentele dintre sunetele care variaza ca intonatie si volum.

31 Distinctja Culorilor Abilitatea de a potrivi sau detecta diferente intre culori, inclusiv nuante de culoare si luminozitate.

KY Intelegerea Limbajului Scris Capacitatea de a citi si intelege informatji si idei prezentate in scris.

28 Fluenta in Generarea de Idei Abilitatea de a propune un numar de idei despre un subiect (important este numarul de idei, nu calitatea , corectitudinea,
sau creativitatea lor).

28 Vizualizare Capacitatea de a imagina cum va arata ceva dupa ce este mutat sau atunci cdnd componentele sale sunt mutate sau
rearanjate.

25 Perceptia Adancimii Abilitatea de distinge dintre mai multe obiecte care este cel mai apropiat sau departat de observator, sau de a determina
distanta dintre observator si un obiect.

25 Echilibrul Corporal Capacitatea de a pastra sau recapata echilibrul organismului sau de a sta drept atunci cand corpul se afla intr-o pozitie
instabila.

25 Exprimare in Scris Capacitatea de a comunica in scris informatii si idei, astfel incat ceilalti sa inteleaga.

19 Memorizarea Capacitatea de reamintire a informatiei, cum ar fi: cuvinte, numere, imagini si proceduri.

19 Rapiditatea in Finalizare Capacitatea de intelegere, combinare si organizare rapida a informatjilor in tipare relevante.

16 Reactiji Motrice la Alegere Capacitatea de a alege rapid intre doua sau mai multe miscari ca raspuns la doua sau mai multe semnale diferite (lumini,
sunete, imagini).

13 Abilitati Numerice Abilitatea de a aduna, scadea, inmultj sau impartj rapid si corect.

13 Rapiditatea Incheietura-Deget Capacitatea de a face miscari simple, rapide si in mod repetat, cu degetele méinii sau cu incheieturile.

10 Rationament Matematic Capacitatea de a alege metodele sau formulele matematice corespunzatoare pentru a rezolva o problema.

6 Supletea Dinamica Capacitatea de a savéarsi in mod repetat si rapid actiunea de a se indoi, intinde, suci sau a ajunge la ceva cu corpul ,
bratele si / sau picioarele.

6 Perceptie Periferica Abilitatea de a vedea obiecte sau miscarea obiectelor din preajma atunci cand ochii privesc inainte.

6 Localizarea Sunetelor Capacitatea de a determina directja din care provine un sunet.

6 Orientare Spatiala Abilitatea de a recunoaste propria locatie in raport cu mediul pentru a determina pozitia altor obiecte apartinand aceluiasi
mediu.

3 Timp de Reactie Abilitatea de a raspunde rapid (cu mana, degetul sau piciorul) la un semnal (sunet, lumina, fotografie) cand acesta este
emis.

0 Forta Exploziva Capacitatea de a utiliza in puseuri scurte forta musculara pentru a se propulsa pe sine(precum saritura sau alergarea), sau
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pentru a arunca un obiect.

0 Sensibilitatea la Lumina Strélucitoare Abilitatea de a vedea obiectele in prezenta unei lumini stralucitoare sau a unei lumini puternice.
0 Perceptie Nocturna Abilitatea de a vedea in conditji de luminozitate scazuta.
0 Sincronizarea Miscarilor Capacitatea de a sincroniza miscarile proprii/unui echipament cu schimbarile de viteza si/sau de directie ale unui obiect sau

ale unui mediu in migcare continua.

Importanta

Preferinte pentru medii de lucru

I.B Interese ocupationale

1 Asistenta Interes evident pentru activitati precum sustinerea celorlalij si incurajarea bunastarii celorlaltj.
2 Mecanic Interes manifestat pentru lucrul cu unelte, echipamente si masini.

3 Intreprinzator Interes manifestat pentru activitati ce presupun convingerea celorlalti si expunerea de planuri.
4 Financiar - Administrativ Interes evident pentru activitati precum organizarea informatiilor sau a procedurilor de lucru.

5 Tehnic Interes evident pentru activitaj stiinifice, date tehnice si cercetare.

6 Creativ Interes manifestat pentru activitati ce presupun imaginatie, creativitate si idei originale.

Importanta

I.C Valorile muncii

Acele valori si nevoi care pot fi consolidate sau indeplinite de o ocupatie

72

Relationari

Ocupatiile care satisfac aceasta valoare permit angajatilor sa i asiste pe alfji si sa lucreze alaturi de colegi intr-un mediu
prietenos si non-competitiv. Nevoile corespunzatoare sunt: Participarea in echipa (sustinere si cooperare), Asistenta
(asistarea altora in indeplinirea unor sarcini) si Valori Morale (lipsa presiunilor pentru incalcarea propriilor principii asupra
notiunii de bine / rau) .

33

Suport

Ocupatiile care satisfac aceasta valoare oferd un management care isi sustine angajatii. Nevoile corespunzatoare sunt:
Politici si Practici ale companiei (tratament egal in cadrul organizatiei), Supervizare - Relatii Umane (sustinere din partea
superiorilor directi in raporturile cu nivelele superioare de conducere) si Supervizare - Tehnic (sustinere prin instruire din
partea superiorilor direct) .

17

Independenta

Ocupatiile care satisfac aceasta valoare permit angajatilor s lucreze individual si sa ia propriile decizii. Nevoile
corespunzatoare sunt: Creativitate (punere in practica a propriilor idei), Responsabilitate (asumarea propriilor decizii) si
Autonomie (prestarea activitatii sub supraveghere minima).

1"

Realizare

Ocupatiile care satisfac aceasta valoare a muncii sunt orientate spre rezultate si permit angajatilor sa-si utilizeze cele mai
puternice abilitafi, creAndu-le acestora un sentiment de autorealizare. Nevoile corespunzatoare sunt: Utilizarea Abilitatilor
(utilizarea la maxim a abilitatilor proprii in prestarea activitatji) si Realizare (obtinerea unui sentiment de autorealizare de pe
urma muncii prestate).

1"

Recunoastere

Ocupatiile care satisfac aceasta valoare ofera posibilitate de promovare, potential de conducere si sunt adesea considerate
prestigioase. Nevoile corespunzatoare sunt: Avansare (prezenta oportunitatilor de promovare), Recunoastere (aprecierea
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muncii prestate), Supervizare (asumarea rolului de lider) si Statut Social (angajatii sunt priviti cu consideratie in companie i
comunitate).

1

Conditjii de Munca

Ocupatiile care satisfac aceasta valoare a muncii ofera siguranta locului de munca si conditii bune de munca. Nevoile
corespunzatoare sunt: Activitate (angajatii sunt permanent ocupati), Independenta (angajatji lucreaza individual), Varietate
(sarcinile locului de munca prezinta varietate), Indemnizatie (salariile sunt superioare raportat la alfj lucratori), Securitate
(locul de munca este sigur) si Conditii de Munca (angajatii au conditii de munca bune).

Importanta

1.D Stiluri de lucru

Caracteristici personale care pot afecta gradul de efectuare a unei sarcini de catre o persoana

89 Cooperare Stabilirea unor relatji placute cu ceilalii si colaborarea cu ei in scopul rezolvarii eficiente a sarcinilor de munca.

87 Grija pentru Alfji Sensibilitate la nevoile si sentimentele altora, atitudine infelegatoare si disponibilitate.

83 Stapanire de Sine Mentinerea calmului, mentinerea sub control a emotiilor, controlul furiei si evitarea unui comportament agresiv, chiar si in
situatii foarte dificile.

82 Dependenta Fidelitate, responsabilitate si indeplinirea tuturor sarcinilor de munca.

78 Rezistenta la Stres Acceptarea criticilor si abordarea calma si eficienta a situatiilor cu grad ridicat de stres.

77 Integritate Manifestarea onestitaji si integritatii.

73 Adaptabilitate/Flexibilitate Deschidere la schimbare (pozitiva sau negativa) si la o mare diversitate la locul de munca.

73 Orientare Sociala Preferinta de a lucra mai degraba cu altji decat singur si relationarea cu alte persoane la locul de munca.

70 Atentie la Detalii Focalizarea pe detalii in realizarea sarcinilor.

70 Independenta Postul necesita dezvoltarea unor moduri proprii de a face lucrurile, cu supraveghere putind sau deloc, si autodependenta
pentru a duce lucrurile la capat.

66 Initiativa Dorinta de a face fata responsabilittilor si provocérilor .

63 Capacitate de Conducere Postul necesita vointa de a conduce, de a prelua controlul si de a oferi opinii si indrumare.

63 Perseverenta Perseverenta in fata obstacolelor.

59 Capacitatea de Efort pentru Realizarea Stabilirea si mentinerea unor scopuri personale provocatoare si sustinerea efortului pentru a dobandi maiestria.

Scopurilor
49 Inovatie Creativitate si gandire alternativa pentru a dezvolta noi idei si raspunsuri pentru problemele relationate cu munca.
45 Gandire Analitica Analizarea informatjilor si utilizarea logicii pentru a aborda problemele relationate cu sarcinile de munca.
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Il. Cerinte pentru angajat

Il.A Competente — Deprinderi dezvoltate care faciliteaza invatarea sau dobandirea mai rapida de cunostinte.
Contine: importanta, listd si descriere.

II.B Cunostinte — Seturi organizate de principii si fapte aplicabile in domenii generale.
Contine: importantd, lista si descriere.

II.C Educatie — Experienta educationala anterioara necesara pentru desfasurarea unei ocupatii.

Contine: lista.

Importanta Il.A Competente Deprinderi dezvoltate care sa faciliteze invatarea sau achizitionarea mai rapida a cunostintelor

56 Orientare a Serviciului Cautarea activa a modalitatilor de a-i ajuta pe ceilalf.

53 Sensibilitate Sociala A fi constient de reactiile celorlalti si a intelege de ce acestia reactioneaza astfel.

50 Ascultare Activa Acordarea intregii atentii si a timpului necesar celui care vorbeste, adresarea unor intrebari adecvate si intreruperea discursului
persoanei in momente adecvate.

50 Coordonare Adaptarea propriilor actiuni in relatie cu actjunile celorlaltj.

50 Monitorizare Monitorizarea / evaluarea performantei proprii, a altora, a organizatiei pentru a realiza imbunatatiri si a actiona corectiv.

47 Vorbire Sustinerea unor discursuri in fata altor persoane astfel incat informatia sa fie transmisa eficient.

38 Gandire Critica Utilizarea logicii si a rationamentului pentru a identifica punctele tari si punctele slabe ale unor solutji alternative, concluzii sau
abordari ale situatjilor problema.

38 Rationament si Luare a Deciziilor Luarea in considerare a costurilor si beneficiilor relative ale unor actjuni potentiale pentru a o alege pe cea mai potrivita .

38 Managementul Timpului Gestionarea timpului propriu si al celorlalf.

35 Monitorizare a Operatjilor Urmarirea cadranelor, reglajelor sau a altor indicatori pentru a se asigura ca un utilaj functioneaza corect.

35 Intelegerea Textelor Intelegerea frazelor scrise si a paragrafelor in documentele de lucru aferente.

31 Invatare Activd Tn’;elegerea implicatiilor noilor informatji pentru rezolvarea problemelor i luarea deciziilor actuale si viitoare.

31 Instruire Invétarea altora cum ar trebui sa facé ceva.

31 Negociere Gruparea celorlalii i incercarea de a concilia diferentele.
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31 Persuasiune Convingerea celorlalti pentru a le schimba ideile sau comportamentul.

31 Analiza a Controlului Calitatji Efectuarea de teste si inspectii pe produse, servicii sau procedee cu scopul evaluarii calitafii sau performantei.

28 Rezolvare a unor Probleme Complexe | Identificarea problemelor complexe si revizuirea informatjilor legate de acestea pentru a putea dezvolta si evalua alternative si
implementa solutji.

25 Strategii de invatare Selectarea si utilizarea de metode de formare / instruire i proceduri adecvate pentru situatiile in care se invata sau se predau
lucruri noi.

25 Depanare Determinarea cauzelor erorilor de operare si luarea deciziei de rezolvare a lor.

25 Scriere Prezentarea in scris a unor informatji care sa corespunda nevoilor audientei.

22 Managementul Resurselor de Personal | Motivarea, stimularea si directionarea oamenilor in munca, identificarea celor mai potriviti oameni pentru ocupatjie .

19 Evaluare a Sistemelor ldentificarea masurilor sau a indicatorilor sistemului de performanta si a actiunilor necesare pentru imbunatatirea sau corectarea
performantei in raport cu scopurile sistemului .

13 Matematica Utilizarea matematicii pentru a rezolva probleme.

10 Analiza Operatiilor Analizarea nevoilor si cerintelor produsului pentru a crea un model.

Selectia Echipamentului Identificarea tipurilor de instrumente si echipamente necesare pentru a indeplini o sarcina.
Managementul Resurselor Materiale Obtinerea si utilizarea judicioasa a echipamentelor, facilitatilor si materialelor necesare pentru efectuarea anumitor sarcini de

munca.

6 Operatii si Control Supravegherea functionarii echipamentelor sau sistemelor.

6 Analiza de Sistem Determinarea modului in care un sistem ar trebui sa functioneze si a modului in care schimbarile survenite la nivelul condifiilor,
operatiilor si mediului vor afecta rezultatele.

0 Intretinere a Echipamentelor Efectuarea intretinerii de rutina a echipamentelor si stabilirea tipului de intretinere si @ momentului cand aceasta este necesara.

0 Instalare Instalarea de echipamente, masini, cabluri sau programe pentru a respecta specificatjile.

0 Managementul Resurselor Financiare | Determinarea modului in care vor fi cheltuiti banii pentru finalizarea muncii si contabilizarea acestor cheltuieli.

0 Programare Scrierea unor programe de calculator pentru diverse scopuri.

0 Reparare Repararea masinilor sau sistemelor cu ajutorul instrumentelor necesare.

0 Stiinta Utilizarea de reguli si metode stiintifice pentru a rezolva probleme.

0 Designul Tehnologiei Generarea si adaptarea echipamentului de munca si a tehnologiilor pentru a servi nevoilor utilizatorilor.
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Importanta I.B Cunostinte Seturi organizate de principii i actiuni aplicabile in domenii generale

76 Serviciu Clienti si Personal Cunostinte despre principii i procese pentru furnizarea de servicii clientilor. Acestea includ tehnici de evaluare a nevoilor
clientilor, indeplinirea standardelor de calitate pentru servicii, sisteme alternative de furnizare si tehnici de evaluare a satisfactiei
clientilor.

49 Administratie si Management Cunoasterea principiilor de management si afaceri utilizate in planificarea strategica, alocarea de resurse, modelarea resurselor
umane, tehnici de conducere, metode de productie, coordonarea oamenilor si a resurselor.

48 Limba Roména Cunoasterea structurii si a continutului limbii romane, inclusiv a sensului si ortografiei cuvintelor, a regulilor de compunere si de
gramatica.

37 Psihologie Cunostinte despre performanta si comportamentul uman; diferentele individuale de capacitate, personalitate si interese; de
nvatare si motivatie; metode de cercetare psihologice, precum si evaluarea si tratamentul tulburarilor afective si de
comportament.

35 Productie Alimentara Cunostinte despre tehnici si echipamente de plantare, crestere si recoltare a produselor agricole (atat vegetale cat si animale)
pentru consum, inclusiv tehnici de manipulare/depozitare.

3 Siguranta si Securitate Publica Cunostinte despre echipamente relevante, politici, proceduri si strategii de promovare a eficienta a sigurantei locale, nationale
sau de stat pentru protectia de persoane, date, proprietai si institufji.

30 Productie si Prelucrare Cunostinte despre materiile prime, procesele de productie, controlul calitatii, costurile, precum si alte tehnici pentru maximizarea
fabricarii si distribuirii eficiente a bunurilor.

29 Educatie si instruire Cunoasterea principiilor si metodelor de elaborare a curriculumului si a formarii, de predare si instruire a indivizilor si grupurilor,
precum si masurarea efectelor formarii .

29 Personal si Resurse Umane Cunostinte privind principii si proceduri de recrutare, selectie si formare a personalului, salarizare si beneficii, relatii de munca si
negociere, inclusiv cunostinte privind sistemele de informatii despre personal.

28 Matematica Cunostinte de aritmetica, algebra, geometrie, calcul, statistici si aplicatjile lor.

26 Vanzari si Marketing Cunostinte privind principiile si metodele pentru afisare, promovare si vanzare de produse sau servicii. Acestea includ strategii si
tactici de marketing , demonstratji de produs, tehnici de vanzare si sisteme de control al vanzarilor.

23 Drept si Guvernare Cunostinte despre legi, coduri juridice, proceduri de judecata, precedente, reglementari guvernamentale, ordine executive, norme
de agentie si procesul politic democratic.

22 Sociologie si Antropologie Cunostinte referitoare la comportamentul si dinamica de grup, la tendintele si influentele societatii la migratiile umane,
apartenente etnice, cultura, istoria i originile lor.

18 Chimie Cunoasterea compozitiei chimice, a structurii si proprietatilor substantelor si a proceselor chimice si transformarilor pe care le
sufera. Aceasta include utilizarea de produse chimice si a interactiunilor acestora, semnalele de pericol, tehnici de productie si
metodele de distrugere.
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18 Limba Straina Cunoasterea structurii si continutului unei limbi straine (exceptand limba roméana), a sensului si ortografiei cuvintelor, a regulilor
de compunere, de gramatica si de pronuntie.

17 Calculatoare si Electronica Cunostinte despre pléci de circuite, procesoare, chip-uri, echipamente electronice, hardware si software de calculator, inclusiv
aplicatii si programare.

17 Economie si Contabilitate Cunostinte privind principii si practici economice si contabile , pietele financiare, operatiile bancare si analiza si raportarea datelor
financiare.

14 Mecanice Cunostinte despre utilaje si unelte, inclusiv schitele , utilizarile, repararea si intretinerea lor.

14 Medicina si Stomatologie Cunoasterea de informatii si tehnici necesare pentru a diagnostica si trata leziuni, boli si malformatji. Aceasta include simptome,
alternative de tratament, proprietatile si interactiunile medicamentelor si masuri preventive de ingrijire a sanatatji .

14 Terapie si consiliere Cunostinte despre principiile, metodele si procedurile de diagnostic, tratament i reabilitare a disfuncfiilor fizice si mentale,
precum si pentru consiliere si orientare in cariera.

12 Telecomunicatii Cunostinte legate de transmisia, radiodifuziunea, comutarea, controlul si exploatarea sistemelor de telecomunicatji.

12 Transport Cunoasterea principiilor si metodelor pentru transportul persoanelor sau a méarfurilor pe cale aerian, feroviara, maritima sau
rutiera, incluzand costurile aferente si beneficiile.

10 Fizica Cunostinte si previziuni ale principiilor fizice, a legilor, a interdependentei lor; aplicatii pentru intelegerea dinamicii lichidelor ,
materialelor si a starii atmosferice, precum si a structurilor si proceselor mecanice, electrice, atomice si sub-atomice.

9 Cunostinte Administrative Cunoasterea procedurilor administrative, de redactare si cunostinte despre sisteme, cum ar fi: sistemele de procesare de cuvinte,
gestionare de fisiere si inregistrari, stenografie si transcriere, principii de proiectare i alte proceduri de birou si terminologi.

8 Cladiri si Constructji Cunostinte despre materialele, metodele si instrumentele implicate in constructia sau renovarea de case, cladiri, sau alte
structuri, cum ar fi autostrazi si drumuri.

8 Comunicatii si Media Cunostinte legate de productia media, comunicare, tehnici si metode de diseminare. Sunt incluse modalitatj alternative de
informare si divertisment prin mediul scris, oral si vizual.

8 Geografie Cunoasterea principiilor si metodelor de descriere a caracteristicilor zonelor de uscat sau maritime si ale maselor de aer, inclusiv
a caracteristicilor lor fizice, localizari, interdependente si raspandirea plantelor, a animalelor si a vietii umane.

7 Design Cunostinte despre tehnici de proiectare, instrumente si principii implicate in producerea de planuri tehnice de precizie, scheme,
desene si modele.

7 Inginerie si Tehnologie Cunostinte despre aplicarea practica a stiintei ingineresti si tehnologiei. Aceasta include aplicarea de principii, tehnici, proceduri,
echipamente la proiectarea si productia de bunuri si diverse servicii .

7 Filosofie si Teologie Cunoasterea diferitelor sisteme filozofice si religii. Aceasta include principiile lor de baza, valorile, etica, modurile de géndire,
obiceiurile, practicile si impactul lor asupra culturii umane.

5 Istorie si Arheologie Cunoasterea evenimentelor istorice si a cauzelor , a indicatorilor si a efectelor lor asupra civilizatjilor si culturilor.

4 Biologie Cunostinte despre organisme vegetale si animale, tesuturi, celule, funcii, interdependente si interactiunile dintre ele si mediul
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inconjuréator.

4 Arte Plastice

Cunoasterea teoriei si a tehnicilor necesare pentru a compune, produce si interpreta compozitii muzicale, pentru dans, arte
vizuale, teatru si sculptura.

I1.C Nivel de Studii

De Baza

Educatie necesara pentru desfasurarea activitatii
Nivelul de instruire cerut conform Clasificarii Ocupatiilor din Roménia (COR) - Studii Medii (Nivel de Instruire - 2 ).

De Specialitate in Domenii Specifice*

Aceasta ocupatie poate necesita cunostinte din urmatoarele domenii - Turism si alimentatie.

Cursuri ANC Disponibile

Pot fi solicitate de angajator programe recunoscute de ANC: N/A.

Alte categorii de cursuri

Pot fi solicitate de angajator cursuri de tipul: N/A.

Alte conditji

Angajatorii pot solicita: N/A.
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lll. Cerinte de experienta

II.A Experienta si Formare — in cazul in care cineva ar ocupa un loc de muncé, care din urmétoarele cerinte ar fi necesare?
Contine: informatii specifice.

IIl.A incadrarea Descrierea categoriei in care se incadreaza ocupatia
Ocupatiei
Categorie* Categoria 3 - Ocupatii care necesita un nivel mediu de pregatire.
Studii Maijoritatea ocupatiilor din aceasta categorie necesita instruire in scoli profesionale si tehnice, experienta specifica la locul de munca.
Experienta Specifica Pentru aceste ocupatii sunt necesare competente, cunostinte sau experienta dobandite anterior. De exemplu, un electrician trebuie sa fi urmat o perioada de

ucenicie sau cursuri de formare profesionala, si de multe ori trebuie sa fie autorizat, pentru a putea profesa.

Pregatire Profesionala Angajatii din aceste ocupatji au nevoie de la unul la doi ani de pregatire profesionala la locul de munca sau informald impreuna cu personal experimentat .
Programe de ucenicie, calificare sau recalificare recunoscute pot fi asociate acestor ocupatii.

Exemple Aceste ocupatii implica de obicei competente in comunicare si organizare pentru coordonarea, supervizarea, administrarea sau formarea altora pentru atingerea
unor obiective. Exemplele includ electricienii, tehnicienii agricoli, personalul administrativ (secretariat), operatorii de interviu i agentji de asigurari.

*O categorie reprezintd o grupare a meseriilor / ocupatiilor care sunt similare in ceea ce priveste nivelul de instruire necesar, experienta anterioara solicitatd si necesitatea de training la locul
de munca.

Copyright © Great People Inside 2024 www.via-consiliere.ro www.greatpeopleinside.ro



http://www.via-consiliere.ro/
http://www.greatpeopleinside.ro/

VIA® | Vocatie, Interese, Autocunoastere 1pl\lEs(|)§éE VI

IV. Informatii specifice ocupatiei

IV.A Sarcini - Sarcini specifice profesiei.

Contine: importanta i lista.

IV.B Unelte si tehnologie - Instrumente, unelte, software si tehnologia informatiei pe care angajatji le pot folosi pentru o functionare optima intr-un mediu de munca de inalta

performanta.

Contine: lista.

Importanta Categorie 4.A Lista de sarcini
86 De baza Stergerea meselor si scaunelor cu lavete umede si inlocuirea fetelor de masa murdare.
85 De baza Asezarea meselor cu fete de masa curate, condimente si alte accesorii.
84 De baza Curatarea si stivuirea vaselor murdare si transportarea vaselor si altor tacamuri in bucatarii pentru curatare.
82 De baza Curéatarea alimentelor si bauturilor varsate si adunarea vaselor sparte si evacuarea sticlelor goale si a gunoiului.
79 De baza Efectuarea indatoririlor de servire, curatare si alimentare in zone cum sunt cantinele sau restaurantele pentru oferirea unor servicii prompte.
78 De baza Mentinerea unor stocuri suficiente de fete de masa, pahare, vase si tavi curate.
75 De baza Servirea clientilor cu apa cu gheata, cafea, chiflele si unt.
75 De baza Umplerea dozatoarelor de bauturi si gheata.
75 De baza Aprovizionarea dulapurilor si zonelor de servire cu condimente si reumplerea recipientelor, dupa caz.
74 De baza Localizarea articolelor solicitate de catre clientj.
73 De baza Transportarea alimentelor, vaselor, tavilor, tacAmurilor din bucatarii si departamentele de aprovizionare in zonele de deservire.
72 De baza Servirea de alimente clientilor cand chelnerii si chelneritele au nevoie de ajutor.
70 De baza Curatarea si lustruirea ghiseelor, rafturilor, peretilor, mobilierului $i echipamentului din zonele de servire a alimentelor din restaurante si stergerea
si aspirarea podelelor.
73 Suplimentara Transportarea tavilor de la zonele de deservire la mese pentru clientjii cantinelor.
73 Suplimentara Reaprovizionarea cu alimente si echipament la mesele de autoservire si baruri.
66 Suplimentara Utilizarea caselor de marcat.
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63 Suplimentara Spalarea paharelor si altor echipamente de servire la baruri.

63 Suplimentara Decorarea alimentelor si pozitionarea acestora pe mese pentru a asigura vizibilitatea si accesibilitatea acestora.
58 Suplimentara Transportarea fetelor de masa in si din curatatorii.

51 Suplimentara Aprovizionarea frigiderelor cu vinuri sau bere imbuteliata si inlocuirea butoaielor de bere goale.

46 Suplimentara Felierea si scobirea fructelor utilizate pentru decorarea bauturilor.

32 Suplimentara Aprovizionarea automatelor cu alimente.

4.B Unelte si tehnologii - Instrumente, unelte, software si tehnologia informatiei pe care angajatii le pot folosi pentru o functionare optima intr-un mediu de munca de inalta

performanta.

Unelte

- Dozator bauturi carbogazoase

- Case de marcat

- Tacamuri pentru uz comercial

- Procesatoare de alimente pentru uz comercial
- Cosuri de gunoi pentru uz casnic

- Instrumente de garnisit de uz casnic

- Dozatoare de gheata

- Dozator bauturi carbogazoase si necarbogazoase
- Terminal punct de vanzare POS

Tehnologii

- Software pentru punctele de vanzare POS
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V. Cerinte profesionale

V.A Activitati de lucru - Tipuri de comportamente la locul de munca intainite in cadrul mai multor profesii (activitati generale) si in cadrul ocupatiei descrise (activitati specifice).
Contine: importantd, lista si descriere.

Contine: importantd, lista si descriere.

Importanta

4.A Activitati de lucru

Activitati tipice desfasurate

69

Manipularea si Mutarea Obiectelor

Folosirea méinilor si bratelor pentru ménuirea, instalarea, pozitionarea, deplasarea materialelor si
manipularea obiectelor.

- spalarea vaselor, paharelor sau ustensilelor asociate
- pregatirea bauturilor pentru a fi servite

69

Activitati Fizice Generale

Realizarea unor activitatj fizice care necesita folosirea considerabila a bratelor si picioarelor si migcari ale
intregului corp, cum ar fi alpinismul, ridicatul, echilibrarea, mersul pe jos, aplecarea si manevrarea
materialelor.

- curatarea camerelor sau zonelor de lucru
- agezarea sau curatarea meselor din zonele de servire a mesei

59

Comunicarea cu Supervizorii, Colegii sau Subordonatji

Furnizarea de informatji catre superiori, colegi de munca si subordonatj prin telefon, in forma scrisa, e-mail
sau personal.

58

Activitati cu Publicul

Munca directa cu oamenii sau publicul. Aceasta include servirea clientjlor in restaurante si magazine
respectiv intdmpinarea clientilor sau a vizitatorilor.

- furnizarea de asistenta pentru clienti
- servirea de alimente sau bauturi

50

Identificare Obiecte, Actiuni si Evenimente

Identificarea informatjilor prin clasificarea, estimarea, recunoasterea diferentelor sau asemanarilor i
detectand schimbari in circumstante sau evenimente.

- intelegerea reglementarilor guvernamentale privind serviciile de ingrijire medicala, hoteliere sau de
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alimentatie

48 Acordarea de Asistenta si Sprijin Altora Asigurarea de asistenta personala, ingrijire medicala, sprijin emotional, sau alte ingrijiri personale pentru
ceilalti, cum ar fi colegii, clientji sau pacientii.

47 Informare Observarea, primirea si obtinerea de informatji din toate sursele relevante.

45 Luare a Deciziilor si Rezolvare a Problemelor Analizarea informatjilor gi evaluarea rezultatelor pentru a alege cea mai buna solutje i a rezolva
problemele.

40 Evaluare a Calitaji Lucrurilor, Serviciilor sau Oamenilor | Aprecierea valorii, importantei sau calitafii lucrurilor sau oamenilor.

40 Monitorizare Procese, Materiale sau Mediu Ambiant Monitorizarea si revizuirea informatiilor din materiale, evenimente sau din mediul inconjurator ,pentru a
detecta sau evalua problemele.

38 Coordonarea Muncii si Activitatii Celorlaltj Determinarea membrilor unui grup sa lucreze impreuna pentru a indeplini anumite sarcini.

38 Inspectare Echipamente, Structuri sau Materiale Inspectarea echipamentelor, structurilor sau materialelor pentru identificarea cauzei unor erori / altor
probleme sau defectjuni.

38 Instruirea si Tnvé’garea Celorlalfi Identificarea nevoilor educationale ale altora, dezvoltarea de cursuri sau programe educationale formale si
predarea sau instruirea altora.

37 Operarea Echipamentelor si Controlul Proceselor Folosirea mecanismelor de control sau efectuarea activitatilor fizice directe pentru a opera utilaje sau
procese (nu include computere sau vehicule).

37 Stabilirea si Mentinerea Relatjilor Interpersonale Dezvoltarea relatjilor constructive de cooperare si de lucru cu ceilalti si mentinerea acestora in timp.

36 Rezolvarea Conflictelor si Negocierea cu Alfji Solutionarea reclamatjilor i litigiilor, rezolvarea nemulfumirilor si conflictelor sau negocierea cu cei din jur.

32 Comunicarea cu Persoane din afara Organizatjei Comunicarea cu oamenii din afara organizatiei, reprezentand organizatia, in fata clientilor, publicului,
administratiei publice sau altor surse externe. Aceste informatii pot fi schimbate personal, in scris, prin
telefon sau e-mail.

3 Vanzarea sau Influentarea Altora Convingerea altor persoane sa cumpere marfuri sau bunuri respectiv influentarea in luarea deciziilor /
actiunilor.

29 Organizare, Planificare si Stabilire a Prioritatilor de Dezvoltarea de obiective specifice si planuri pentru a stabili prioritatile, a organiza si a realiza munca

Lucru proprie.

25 Instruirea si Dezvoltarea Altor Persoane Identificarea nevoilor de dezvoltare ale altora si instruirea, indrumarea sau orice alt mod de a-i ajuta pe alfji
s& isi dezvolte cunostintele sau abilitatjle.

25 Crearea si Dezvoltarea Echipelor Incurajarea si construirea increderii reciproce, a respectului si cooperarii intre membrii echipei.

24 Estimare Caracteristici Cuantificabile a Produselor, Estimarea dimensiunilor, distantelor si cantitatilor; determinarea de timp, costuri, resurse sau materiale

Evenimentelor sau Informatiilor necesare pentru a indeplini o activitate de munca.
24 Evaluare a Informatjilor pentru Determinarea Folosirea informatiilor relevante si evaluarii individuale pentru a stabili dacé anumite evenimente sau

Conformitatji cu Standardele

procese sunt in conformitate cu legile, requlamentele sau standardele existente.
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24 Actualizare si Utilizare a Cunostintelor Relevante Actualizarea cunostintelor tehnice si aplicarea noilor informatji la locul de munca.
- utilizarea cunostintelor referitoare la regulile de manipulare a alimentelor
- utilizarea tehnicilor de comunicare verbala sau scrisa

23 Programarea Sarcinilor i Activitatilor Planificarea evenimentelor, programelor si activitatilor, precum si munca altora.

22 Elaborare de Obiective si Strategii Stabilirea obiectivelor pe termen lung specificand strategii si masuri ce trebuie aplicate pentru a le atinge.

22 Consiliere si Consultanté Oferita Altora Indrumarea si consultanta de specialitate privind anumite subiecte tehnice, de sisteme sau legate de
procese, oferitd managementului sau altor grupuri.

21 Indrumarea, Directionarea si Motivarea Subordonatilor | Orientarea si indrumarea subordonatilor, inclusiv stabilirea standardelor de performanta si monitorizarea
performantei.

20 Interactiunea cu Echipamente Informatice Utilizarea calculatoarelor si a sistemelor de calcul (inclusiv hardware si software) pentru programare, scriere
de software, configurare de funcfii, introduceri date sau procesare de informatii.

20 Prelucrare a Informatjilor Compilarea, codificarea, categorizarea, calcularea, tabelarea sau verificarea de informatji sau date.

19 Interpretarea Intelesului Informatjilor pentru Al Traducerea sau explicarea sensului informatiei si modul in care aceasta poate fi folosita.

18 Monitorizarea si Controlul Resurselor Monitorizarea si controlul resurselor si supravegherea cheltuielilor financiare.

- suplimentarea stocurilor de alimente, tacamuri sau fete de masa

17 Gandire Creativa Dezvoltarea, proiectarea sau crearea de aplicatii noi, idei, relatji, sisteme sau produse, inclusiv contributiile
artistice.

13 Analiza a Datelor sau a Informatjilor Identificarea principiilor de baza, a motivelor, informatjilor prin structurarea informatjilor sau datelor in
categorii separate.

11 Repararea si Intretinerea Echipamentelor Electronice Revizia, repararea, calibrarea, reglarea, acordajul fin sau testarea utilajelor, dispozitivelor, componentelor
mobile si a echipamentelor care functioneaza in mod implicit dupa principii electrice/electronice(nu
mecanice).

10 Documentarea /anegistrarea Informatiilor Introducerea, transcrierea, inregistrarea, stocarea sau pastrarea informatiilor in format scris sau
electronic/magnetic.

Asigurarea Resurselor Umane in Organizatie Recrutarea, intervievarea, selectarea, angajarea si promovarea angajatilor intr-o organizatie.
Operarea Vehiculelor, Dispozitivelor Mecanizate saua | Operarea, manevrarea, navigarea, conducerea vehiculelor sau echipamentelor mecanizate, cum ar fi
Echipamentelor motostivuitoare, vehicule de pasageri, aeronave sau ambarcatjuni.

5 Repararea si Intretinerea Echipamentelor Mecanice Revizia, repararea, reglarea si testarea utilajelor, dispozitivelor, componentelor mobile si a echipamentelor
care functioneaza in mod implicit dupa principii mecanice(nu electronice).

3 Conceperea, Configurarea si Determinarea Realizarea de documentatii, instructiuni detaliate, desene sau specificatji pentru a explica celorlalti despre

Specificatjilor Dispozitivelor, Partilor si Echipamentelor

modul in care dispozitivele, piesele de schimb, echipamentele sau structurile trebuie sa fie fabricate,
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Tehnice

construite, asamblate, modificate, intretinute sau utilizate.

Efectuarea de Activitai Administrative

Efectuarea anumitor sarcini administrative de zi cu zi, cum ar fi pastrarea fiselor cu informatji si
administrarea documentelor.

Importanta 4.B Contextul muncii Factori fizici si sociali care influenteaza natura muncii

97 Contactul cu Alte Persoane Cat de mult necesita aceasta ocupatie contactul cu alte persoane (personal, prin telefon sau alte metode de
comunicare)?

92 Timp Petrecut in Pozitie in Picioare Cat solicita acest post statul in picioare ?

86 Timp Petrecut in Miscare Cét este de necesar mersul pe jos si alergarea in acest post?

79 Rol de Participare intr-o Echipa Contributia la indeplinirea obiectivelor de grup, sustinere si cooperare, plasarea intereselor grupului
inaintea intereselor personale.

78 Libertatea de a Lua Decizii Cat de multa libertate in luarea deciziilor, fara supraveghere, ofera acest post?

77 Metoda de Comunicare - Fata in Fata Cét de des este necesar sa purtati conversatii fata in fata cu alti indivizi sau echipe in cadrul acestei
ocupatji?

75 Conditii de munca - Apropiere Fizica de Alij Salariati Activitatea de munca se desfasoara in aceeasi incapere in care se afla si alti angajai.

75 Munca Structurata Versus Nestructurata In ce masura acest loc de muncé este structurat pentru lucrtor, mai degrabé decat sa-i permitd acestuia
stabilirea individuala a sarcinilor si obiectivelor?

70 Rol de Prestari Servicii i asistd pe ceilalti in indeplinirea unui obiectiv (clienti in special).

67 Timp Petrecut pentru Folosirea Mainilor la Manipularea, | Cat de mult solicita acest loc de munca lucratorului sa-si foloseasca mainile pentru a manipula , controla

Controlul sau Perceperea Obiectelor, Instrumentelor sau simij obiecte, instrumente sau manevre de control?
sau Manevrelor de Control

64 Conditii de munca - Interior, Mediu Controlat Interior, conditii de mediu controlate

63 Precizia Solicitata Cat de important este sa fii foarte exact sau foarte clar/precis in efectuarea acestei munci?

63 Timp Petrecut Realiz&dnd Miscari Repetitive Céat de mult solicita acest loc de munca lucratorului realizarea migcarilor repetitive?

62 Metoda de Comunicare - Telefon Cét de des purtati conversatii telefonice in cadrul acestei ocupatji?

61 Rol de Supervizare Asumarea rolului de lider / coordonator.

61 Relatii Interpersonale Incordate Angajatul poate intra in contact cu persoane nepoliticoase.

59 Responsabilitate pentru Siguranta Responsabilitatea pentru implementarea si respectarea programelor de protectie a celorlalfi.

55 Imbréc&minte Specificd Muncii - Purtarea Cat de mult necesita acest job purtarea echipamentului obisnuit de protectie sau siguranta cum ar fi:

Echipamentului Obisnuit

ghete, ochelari, manusi de protectie, casti pentru protectia capului si urechilor sau veste de salvare?
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53 Conditii de mediu - Nivel de Zgomot sau Conditji Expunere la sunete si niveluri de zgomot care distrag atentia sau care produc disconfort.
Distractoare
50 Timp Petrecut Indoind sau Sucind Corpul Cat de mult solicita acest loc de munca lucratorului sa-si aplece sau sa-gi invarta corpul?
49 Conflicte Interpersonale Prin natura rolului sau, angajatul este plasat intr-o situatie de conflict cu aliii (clieni, coordonarea relatjilor
de munca).
45 Conditii de mediu - Expunere la Contaminanti Cat de frecvent solicita acest loc de munca expunerea la contaminanti (cum ar fi poluanti, gaze, praf sau
mirosuri)?
45 Responsabilitate pentru Rezultatele Muncii Responsabilitate pentru rezultatele muncii celorlalti, pentru esecurile si erorile facute de ceilalfi.
44 Expunere la Arsuri Minore, Taieturi, Muscaturi sau Cat de frecvent solicita acest loc de munca expunerea la arsuri minore, taieturi, muscaturi sau infepaturi?
Intepaturi
44 Responsabilitate Cét de des i se cere lucratorului sa ia decizii care afecteaza alti oameni, resursele financiare si/sau
imaginealreputatia organizatiei?
43 Impactul Deciziilor Impactul rezultatelor deciziilor asupra colegilor sau rezultatelor organizatiei.
42 Monotonie Cat de importanta este repetarea frecventa si permanenta a aceleiasi activitatj fizice sau mentale in
efectuarea acestui job?
40 Presiunea Timpului Cat de des solicita lucratorului acest loc de munca respectarea termenelor stricte?
35 Gradul de Automatizare Care este gradul de automatizare al acestui post?
34 Metoda de Comunicare - Scrisori i Note Cét de des este necesar sa scrieti scrisori sau note?
32 Consecintele Erorilor Efectele si implicatiile erorilor aparute (asupra echipei, organizatiei etc.)
29 Conditii de mediu - Conditii de Temperatura Extreme Cét de frecvent este solicitat un angajat sa lucreze la temperaturi foarte ridicate sau foarte scazute ?
28 Ritm Determinat de Viteza Echipamentului/Utilajului Cat de important este faptul ca in cadrul acestui job ritmul este influentat de viteza echipamentului sau a
masinilor?
27 Timp Petrecut in Echilibru Cat de mult solicita acest loc de munca mentinerea sau redobandirea echilibrului?
26 Expunere la Echipamente Periculoase Cat de frecvent solicita acest loc de munca expunerea la echipamente periculoase?
26 Nivel de Competitie In ce masura acest loc de munca solicité lucratorul sa concureze sau s fie constient de presiunile
competitive?
26 Timp Petrecut in Extensie Cét timp este necesar sa se efectueze indoitul genunchilor, ghemuirea, aplecarea sau taratul in acest job?
24 Relatii Interpersonale Incordate - Persoane Agresive Angajatul poate intra in contact cu persoane agresive.
22 Conditji de mediu - Spatiu Inghesuit de Lucru, Pozitii Cat de frecvent este solicitat un angajat sa lucreze in spatji strdmte care presupun plasarea acestuia in
Nenaturale pozitii incomode?
21 Expunere la Boli sau Infectii Cat de frecvent solicita acest loc de munca expunerea la boli/infectji?
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17 Durata unei Saptamani de Lucru Tipice Numarul de ore specifice unei saptamani de lucru obisnuite.

16 Conditjii de munca - Interior, Mediu Necontrolat Interior, conditji de mediu necontrolate

15 Expunere la Conditii de Munca Periculoase Cat de frecvent solicita acest loc de muncé expunerea la conditii periculoase?

15 Metoda de Comunicare - Discursul Public Cét de des este necesar sa va adresati unui public in cadrul acestei ocupatji?

14 Conditii de mediu - Conditji de Luminozitate Extreme Cat de des se solicitd angajatului sa lucreze in conditii de luminozitate extreme sau inadecvate?

13 Timp Petrecut in Ascensiune Cat solicita acest post urcatul de scari, schele sau stalpi ?

12 Timp Petrecut in Pozitie Sezanda Cat timp presupune aceasta activitate o poziie sezanda?

1 Metoda de Comunicare - Posta Electronica Cét de des folositi posta electronica in cadrul acestei ocupatji?

11 Conditii de munca - Exterior, Expus Intemperiilor Lucrul in aer liber, expus la toate conditiile meteorologice.

11 Conditii de munca - Exterior, la Adapost Lucrul in aer liber, spatiu acoperit (de exemplu, structura cu acoperis, dar fara perefi).

10 Conditii de munci - Intr-un Vehicul sau Utilaj Deschis Lucrul intr-un vehicul sau utilaj deschis.

9 Expunere la Tnéltimi Cat de frecvent solicita acest loc de munca expunerea la inal{imi mari?

8 Expunere la Radiatii Cét de frecvent solicita acest loc de munca expunerea la radiatji?

7 Conditii de munca - Intr-un Vehicul sau Utilaj Inchis Lucrul intr-un vehicul sau utilaj inchis .

6 Conditii de mediu - Expunere Intregului Organism la Cat de frecvent este solicitat un angajat sa-si expuna tot corpul la vibratji?
Vibratii

4 Imbréc&minte Specificd Muncii - Purtarea Cét de mult necesita acest job purtarea echipamentului de protectie specializat cum ar fi: aparat de
Echipamentului de Protectie Specializat respiratie, centurd de siguranta, costume intregi de protectie sau protectie impotriva radiatiilor?

1 Programarea Muncii Cét de des sunt planificate programele de lucru pentru acest post?
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VI. Caracteristicile fortei de munca

VI.A Informatii privind piata muncii - Caracteristicile ocupationale actuale ale fortei de munca.
Contine: informatii privind nivelul mediu de salarizare si numdr de angajafi.

VI.B Perspectiva ocupationala - Caracteristici ocupationale viitoare ale fortei de munca.
Contine: informatii privind previziunile pietei muncii.

Informatii legate de piata muncii ‘ VI.A Informatii referitoare la conditiile economice si la caracteristicile ocupationale ale fortei de munca

Numar de angajati la nivelul anului 2023 | Nivelul mediu al salariului net
Diviziuni CAEN Rev.2 (mii persoane) lunar la nivelul anului 2023,
(Sursa INS, FOM105E) RON (Sursa INS, FOM106D/12 )
SECTIUNEA A - AGRICULTURA, SILVICULTURA $I PESCUIT
1 | Agricultura, vénatoare si servicii anexe 92,6 3709
2 | Silvicultura si exploatare forestiera
— 294 3606
3 | Pescuitul si acvacultura
SECTIUNEA B - INDUSTRIA EXTRACTIVA
5 | Extractia carbunelui superior si inferior 8,6 6614
6 | Extractia petrolului brut si a gazelor naturale 11,1 8867
7 | Extractia minereurilor metalifere 1,5 4821
8 | Alte activitati extractive 15,2 3989
9 | Activitati de servicii anexe extractiei 6,8 7235
SECTIUNEA C - INDUSTRIA PRELUCRATOARE
10 | Industria alimentara 173,3 3574
11 | Fabricarea bauturilor 22 4710
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12 | Fabricarea produselor din tutun 31 8089

13 | Fabricarea produselor textile 331 3169

14 | Fabricarea articolelor de imbracaminte 72,2 2616
Tabacirea si finisarea pieilor; fabricarea articolelor de voiaj

15 | si marochinarie, harnagamentelor si incaltamintei; 28,2 2888
prepararea si vopsirea blanurilor
Prelucrarea lemnului, fabricarea produselor din lemn si

16 | plutd, cu exceptia mobilei; fabricarea articolelor din paie i 40,8 2998
din alte materiale vegetale impletite

17 | Fabricarea hartiei si a produselor din hartie 15,1 3946

18 | Tiparire si reproducerea pe suporti a inregistrarilor 12,9 3382

19 ngrlcarea prodqsglor.de cocserie si a produselor obfinute 27 10025
din prelucrarea fiteiului

20 | Fabricarea substantelor si a produselor chimice 24 4446

21 Fabricarea produselor farmaceutlce de bazasia 128 5387
preparatelor farmaceutice

22 | Fabricarea produselor din cauciuc si mase plastice 67,9 4434

23 | Fabricarea altor produse din minerale nemetalice 447 4700

24 | Industria metalurgica 291 5027

o5 Industria congtruc;iilqr mgtalice §| a produselor din metal, 743 4257
exclusiv masini, utilaje si instalatji

% Faprlcarea calculatoarelor si a produselor electronice si 37.9 5123
optice

27 | Fabricarea echipamentelor electrice 57,8 4089

28 | Fabricarea de magini, utilaje si echipamente n.c.a. 48,3 5049

29 Flabrlcgrea autovehlculelor de transport rutier, a remorcilor 163.7 5120
si semiremorcilor

30 | Fabricarea altor mijloace de transport 29,2 5070

31 | Fabricarea de mobila 49,3 2834

32 | Alte activitati industriale n.c.a 15,9 3047
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Repararea, intretinerea si instalarea masinilor i
echipamentelor

20,3

4166

SECTIUNEA D - PRODUCTIA $I FURNIZAREA DE ENERGIE

ELECTRICA $I TERMICA, GAZE, APA CALDA $I AER CONDITIONAT

35

Productia si furnizarea de energie electrica si termica,
gaze, apa calda si aer conditionat

51,7

7147

SECTIUNEA E - DISTRIBUTIA APEI; SALUBRITATE,
GESTIONAREA DESEURILOR, ACTIVITATI DE DECONTAMINARE

36

Captarea, tratarea si distributia apei

39,9

4023

37

Colectarea si epurarea apelor uzate

3971

38

Colectarea, tratarea si eliminarea deseurilor; activitati de
recuperare a materialelor reciclabile

39

Activitati si servicii de decontaminare

56,3

3248

SECTIUNEA F - CONSTRUCTII

41

Constructii de cladiri

42

Lucrari de geniu civil

43

Lucrari speciale de constructii

445,2

4331

SECTIUNEA G - COMERT CU RIDICATA Sl CU AMANUNTUL;
REPARAREA AUTOVEHICULELOR $1 MOTOCICLETELOR

45

Comert cu ridicata si cu amanuntul, intretinerea si
repararea autovehiculelor si a motocicletelor

46

Comert cu ridicata cu exceptia comeriului cu autovehicule
si motociclete

47

Comert cu amanuntul, cu exceptia autovehiculelor i
motocicletelor

819,6

3764

SECTIUNEA H - TRANSPORT $I DEPOZITARE

49

Transporturi terestre si transporturi prin conducte

154,1

3893

50

Transporturi pe apa

3,6

5945

51

Transporturi aeriene

3,9

8172

52

Depozitare si activitati auxiliare pentru transporturi

64

5723
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53 | Activitati de posta si de curier 38,5 3033

SECTIUNEA | - HOTELURI $| RESTAURANTE

55 | Hoteluri si alte facilitati de cazare
56 | Restaurante si alte activitati de servicii de alimentatie

231,7 2570

SECTIUNEA J - INFORMATII §| COMUNICATII

58 | Activitdti de editare 37,9 7973

Activitati de productie cinematografica, video si de
59 | programe de televiziune; inregistrari audio si activitati de
editare muzicala

60 | Activitati de difuzare si transmitere de programe

16,2 4892

61 | Telecomunicatji 39,2 5791

62 | Activitati de servicii in tehnologia informatjei

— — . 147,2 9811
63 | Activitati de servicii informatice

SECTIUNEA K - INTERMEDIERI FINANCIARE $1 ASIGURARI

Intermedieri financiare, cu exceptia activitatilor de asigurari

= si ale fondurilor de pensii

65,4 1774

65 Activitati de asigurari, reasigurari si ale fondurilor de pensii 83 8235

(cu exceptia celor din sistemul public de asigurari sociale)

Activitati auxiliare pentru intermedieri financiare, activitat

& de asigurare si fonduri de pensii

8,5 4050

SECTIUNEA L - TRANZACTII IMOBILIARE

68 | Tranzactii imobiliare 16,5 3270

SECTIUNEA M - ACTIVITATI PROFESIONALE, STIINTIFICE Sl
TEHNICE

69 [ Activitati juridice si de contabilitate

Activitatj ale directiilor (centralelor), birourilor administrative

70 | centralizate; activitati de management si de consultanta in 183,9 5363
management

Activitati de arhitectura si inginerie; activitali de testari si

analiza tehnica

71
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72 | Cercetare-dezvoltare 6468

73 | Publicitate si activitati de studiere a pietei
74 | Alte activitafi profesionale, stiintifice si tehnice
75 | Activitati veterinare

SECTIUNEAN - ACTIVITATI DE SERVICII ADMINISTRATIVE $I
ACTIVITATI DE SERVICII SUPORT

77 | Activitati de inchiriere si leasing
78 | Activitati de servicii privind forta de munca

Activitati ale agentjilor turistice si a tur-operatorilor; alte
servicii de rezervare si asistenta turistica

80 [ Activitati de investigatii si protectie
81 | Activitati de peisagistica si servicii pentru cladiri

79

307,2 3478

Activitati de secretariat, servicii suport si alte activitati de

82 oI R
servicii prestate in principal intreprinderilor

SECTIUNEA O -ADMINISTRATIE PUBLICA $I APARARE;
ASIGURARI SOCIALE DIN SISTEMUL PUBLIC

Administratie publica si aparare; asigurari sociale din

o sistemul public

211,7 6225

SECTIUNEA P - INVATAMANT

85 [ Tnvatamant 364,8 4621

SECTIUNEA Q - SANATATE $I ASISTENTA SOCIALA

86 | Activitati referitoare la sandtatea umana

Servicii combinate de ingrijire medicala si asistenta sociala,
cu cazare

88 | Activitati de asistenta sociala, fara cazare

87 442 4427

SECTIUNEA R - ACTIVITATI DE SPECTACOLE, CULTURALE $I
RECREATIVE

90 | Activitati de creatie si interpretare artistica

Activitati ale bibliotecilor, arhivelor, muzeelor si alte activitati 74 3612
culturale

91
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92 | Activitati de jocuri de noroc si pariuri

93 | Activitati sportive, recreative si distractive

SECTIUNEA S - ALTE ACTIVITATI DE SERVICII

94 | Activitati asociative diverse

Reparatii de calculatoare, de articole personale si de uz

95 9
gospodaresc

96 | Alte activitati de servicii

48,2

2822

SECTIUNEA T - ACTIVITATI ALE GOSPODARIILOR PRIVATE IN
CALITATE DE ANGAJATOR DE PERSONAL CASNIC; ACTIVITATI
ALE GOSPODARIILOR PRIVATE DE PRODUCERE DE BUNURI Sl
SERVICII DESTINATE CONSUMULUI PROPRIU

Activitati ale gospodariilor private in calitate de angajator de

97 .
personal casnic

98 Activitati ale gospodariilor private de producere de bunuri si
servicii destinate consumului propriu

SECTIUNEA U - ACTIVITATI ALE ORGANIZATIILOR $I
ORGANISMELOR EXTRATERITORIALE

99 | Activitati ale organizatiilor si organismelor extrateritoriale
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Top 10 fluctuatii ale angajarilor la nivel de sector (numér absolut) in perspectiva

anului 2035
Comert cu amanuntul 435,850
Domeniul auto 157,946
Administratie publica si aparare 145,075
Servicii de sdnatate 116,053
Cazare si catering 104,701
Transport terestru 102,891
Servicii juridice si de contabilitate 96,487
Educatie 86,323
Mancare, bautura si tutun 70,762
Echipament electric 68,686

Top 10 sectoare in care rata angajirii a crescut (in procente) in pespectiva anului

2035
Activitati de publicare 6,3%
Activitati profesionale 6,1%
Servicii juridice si de contabilitate 5,9%
Pescuit 4,9%
Echipament electric 4,4%
Echipamente de optica si electronice 4,2%
Domeniul auto 4,2%
Alte echipamente de transport 4,2%
Electricitate 4,0%
Activitati imobiliare 4,0%
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Top 10 fluctuatii ale angajatilor la nivel de ocupatie (numar absolut) in perspectiva

anului 2035

Specialisti in domeniul administrativ-comercial 256,991
Vanzatori 186,700
Muncitori in minerit, constructii, productie si transport 156,536

Conducatori de vehicule si operatori la instalatii si utilaje mobile | 156,291

Specialisti Tn domeniul juridic, social si cultural 143,114
Lucratori in domeniul serviciilor personale 92,750
Specialisti in domeniul stiintei si ingineriei 84,050
Specialisti In sandtate 77,365
Functionari in serviciile de evidenta contabila si financiara 68,230
Specialisti In tehnologia informatiei si comunicatiilor 60,855

Previziuni privind locurile disponibile pe niveluri de calificare, 2021 — 2035 (procente)
Nivel ridicat de calificare 2,2%

Nivel mediu de calificare 1,5%

Nivel scazut de calificare -3,5%

Copyright © Great People Inside 2024 www.via-consiliere.ro www.greatpeopleinside.ro



http://www.via-consiliere.ro/
http://www.greatpeopleinside.ro/

. _ GREAT ®
VIA® | Vocatie, Interese, Autocunoastere 1'-;~IES?§EIE'E VI A

VII. Ocupatii conexe - ocupatii care prezinta caracteristici asemanatoare.

Contine: lista.

Ospatar (chelner)

Somelier
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